
En Windows Vista y Windows 7, existe un problema con el webdav, no funciona para 
SIGEM, con estos pasos que indicamos funciona: 
 
Pasos para acceder mediante webdav al repositorio de documentos de 
SIGEM mediante OPEN OFFICE: 
 
CON VISTA: 
1) Instalar el parche "Webfldrs-KB907306-ENU" 
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyId=17C36612-
632E-4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en 
 
2) Ir a Panel de control-->Herramientas administrativas-->Servicios 
 
3) Debería aparecer un servicio llamado "Cliente web" con esta 
descripción: 
"Habilita los programas basados en Windows para que creen, tengan 
acceso y modifiquen archivos basados en Internet. 
Si este servicio se detiene, estas funciones no estarán disponibles. 
Si este servicio está deshabilitado, cualquier servicio que 
explícitamente dependa de él no podrá iniciarse." 
   
4) Botón derecho encima de la línea del servicio --> Propiedades --> 
Tipo de inicio --> indicar Automático 
 
5) Reiniciar el equipo 
 
CON WINDOWS 7: 
1) Ir a Panel de control-->Herramientas administrativas-->Servicios 
 
2) Debería aparecer un servicio llamado "Cliente web" con esta 
descripción: 
"Habilita los programas basados en Windows para que creen, tengan 
acceso y modifiquen archivos basados en Internet. 
Si este servicio se detiene, estas funciones no estarán disponibles. 
Si este servicio está deshabilitado, cualquier servicio que 
explícitamente dependa de él no podrá iniciarse." 
   
3) Botón derecho encima de la línea del servicio --> Propiedades --> 
Tipo de inicio --> indicar Automático 
 
4) Reiniciar el equipo 
 


